Direccion de Bienestar Universitario
Facultad de Minas
Sede Medellin

INFORME DE GESTION 2017
ACTIVIDADES REALIZADAS POR AREAS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO:

ACTIVIDADES DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL:

~ INDUCCION: Se realizaron diferentes actividades y festivales recreo-deportivos, donde se

incluyeron juegos tradicionales, carreras de observacion, torneos mixtos de tenis de mesa,
ajedrez, voleibol, baloncesto, y futsal. El nimero total de asistentes para el afio 2017 fue de
1019 estudiantes.

o Asistencia 2017 - 01 - 512 estudiantes.

o Asistencia 2017 - 02 - 507 estudiantes.

BIENVENIDA A PADRES DE FAMILIA: Se apoyo¢ a Bienestar Universitario de la Sede con los
Encuentros de Padres de los estudiantes admitidos a pregrado “Somos Familia UN". La
Facultad de Minas participd en cada jornada con un Stand, en el cual se brindd informacion a
los Padres sobre las actividades y programas que realiza la Direccion de Bienestar

Universitario de la Facultad.

ASESORIAS PSICOPEDAGOGICAS (Individuales): espacios de acompafamiento y

orientacion psicologica a los estudiantes de la Facultad de Minas.

PERIODO ESTUDIANTES ASISTIDAS PROGRAMADAS
2017-01 120 242 343
2017-02 84 140 199

Dificultad: En las asesocrias psicologicas se ha evidenciado la programacién y no asistencia de

los estudiantes a las asesorias programadas.

Acciones Correctivas: La citacion a las asesorias psicalégicas se hace a traves del correo y

se programa notificacion 40 minutos antes y correo electronico 1 dia antes.
- Envio de “invitacion: asesoria psicologica” al iniciar el semestre y a mediados del mismo.

TALLERES PSICOEDUCATIVOS: se ha aumentado la cobertura de los programas
académicos, pasando de 4 en el 2017-01 a 9 en el 2017-02, de los 12 programas academicos
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que la Facultad de Minas tiene actualmente. El nimero total de asistentes para el afio 2017 fue

de 1350 estudiantes.

- Ingenieria Civil, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica, Ingenieria
Quimica, Ingenieria Minas y Metalurgia, Ingenieria de Petroleos, Ingenieria de Control,
Ingenieria Ambiental, Grupo Estudianti: Avanza UN HABITOS Y METODOS DE
ESTUDIO.

- Estudiantes proximos a practicas, Grupo estudiantil Aiche: ACERCAMIENTO A LA VIDA
LABORAL.

- Catedra de Ingenierias - Facultad de Minas: HABILIDADES SOCIALES:
COMUNICACION ASERTIVA.

- Catedra de Ingenierias — Facultad de Minas: AMBIENTE PERSONAL DE APRENDIZAJE
(PLE).

Acciones correctivas: Realizar seguimiento y acompafiamiento mas cercano a los grupos

estudiantiles que pertenecen a la Facultad de Minas.

BOLETINES PSICOEDUCATIVOS: Promocién y prevencion en temas de interés para la vida
universitaria, se enviaron de manera electronica y fisica, ademas se publicaron en las
diferentes carteleras de la Facultad. Se realizaron para el periodo 2017-01 4 publicaciones
con temas como. Resiliencia, resolucién de conflictos, sxpectativas reales y toma de

decisiones.

Dificultad: Replanteamiento del impacto de los Boletines Psicoeducativos y pensamiento
positivos en la comunidad educativa, la pertinencia de los contenidos y los canales

audiovisuales utilizados para su difusion.

Acciones correctivas: Planteamiento de un espacio en el sitio web de la Facultad de Minas

para Bienestar Universitario y la difusion de sus programas y actividades.

COMITE DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y ASPECTOS DISCIPLINARIOS DE LA
FACULTAD (CRECAD): Se han ejecutado 14 sesiones del Comité de Resolucion de
Conflictos y Aspectos Disciplinarios de la Facultad de Minas, se han practicado 49 diligencias,

se ha llevado a cabo el analisis de casos antiguos y se han determinado los procedimientos
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idbneos para la ejecucion de las sanciones disciplinarias. Actualmente ante el Comité se
encuentran ACTIVOS 36 procesos disciplinarios.

- Se ha evidenciado una notable disminuciéon de los casos disciplinarios toda vez que durante
el afio 2016 fueron reportados 36 procesos disciplinarios, y en lo que ha corrido del afio 2017

solamente se han abierto 12 procesos disciplinarios.

Dificultades: En torno a la asignacion de la nota minima como sancién suficiente para un
estudiante que ha incurrido en una conducta fraudulenta en desarrollo de una actividad
evaluativa.

- vacios normativos para llevar a cabo la aplicacion de las diversas sanciones y su registro en

la historia académica de los estudiantes disciplinados.

Acciones correctivas: Se llevd a cabo una reunion con la jefe de la oficina de Registro y
Matricula para llevar a cabo la aplicacion de las diversas sanciones y su registro en la historia

académica de los estudiantes disciplinados.

PROGRAMA “ASESORANDOME...CON BIENESTAR” - 2017: a través de este programa se
realizaron campafas de prevencion de conductas que atenten contra el orden académico,
entre ellas: plagio, falsificaciones, suplantaciones, agresiones, uso indebido de espacios, entre

otros.

Acciones Correctivas: Se implementd la campafa de prevencion "Mi carné siempre
conmigo”, dado que la conducta que se estaba presentando con mas frecuencia era el uso
indebido del carné institucional.

-Se ha hecho presencia en las diversas Catedras de Introduccion a la Ingenieria, de tal manera
que los estudiantes desde el primer semestre de su carrera tengan un acercamiento al Estatuto

Estudiantil y conozcan la consecuencia de infringir las disposiciones alli contenidas.

-Se ha hecho presencia en los eventos "Somos Familia UN" y la “Jornada de Salud y Asesoria

Académica’.

GRUPOS ESTUDIANTILES: Se brindo asesoria 5 Grupos Estudiantiles para la organizacion,
participacién y desarrollo de eventos (deportivos, culturales y de integracion). SOLIDER
(Estudiantes Peama), ACIPET (Petroleos), DIO (Administrativa e Industrial), AIChE (Quimica),
Avanza UN.
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LOCKERS: coordinacion del proceso de adjudicacion, mantenimiento y seguimiento de
lockers. En el momento se cuentan con 318 lockers habilitados (en el nucleo Robledo). Se

encuentran asignados 228 lockers, con un costo de $5000 pesos por periodo académico.

Acciones correctivas: Actualmente se viene desarrollanda un proyecto de “Renovacion total
de lockers”, en el cual ingresaran 384 lockers que reemplazaran a los 318 existentes. Estos
tendran una presentacion uniforme y diferente a los anteriores y seran distribuidos en los
bloques donde esta ubicado el departamento al cual corresponden las diferentes carreras,
teniendo como objetivo principal, brindar al estudiante una mayor comodidad. Este proyecto se
viene coordinando alternamente con el Asistente Administrativo de Infraestructura y Proyectos
de la Facultad de Minas.

- Se participé en la convocatoria Innova Tu Calidad, con el proyecto de: “Sistematizacion del
Servicio de Administracion de Lockers en la Facultad de Minas”, el cual fue liderado por la

Seccion de Calidad.

RECEPCION FORMATOS SALIDAS DE PRACTICAS ACADEMICAS: Proceso transversal con
la Vicedecanatura Académica, con la que se ha establecido un control para la entrega de los
formatos "Salida Practicas Académicas” y, se ha logrado una cultura de cumplimiento por parte de
los docentes, para entregar los formatos fisicos o virtuales, antes de la salidas académicas. El
numero total de salidas académicas para el afio 2017 fue de 201, 97 salidas para el 2017-01 y

105 para el 2017-02

Dificultades: Doble informacion del estudiante en el Diligenciamiento de los formatos obligatorios

(planilla general con relacion de estudiantes y formato individual).

Acciones correctivas: Se han revisado ambos y se aprobo en el Consejo de Facultad el uso de la
planilla general y diligenciamiento del formato individual, siempre y cuando el estudiante esté

tomando algun medicamento especial o sea menor de edad.

MOVILIDAD ESTUDIANTIL (NACIONAL E INTERNACIONAL): este proceso se realiza en
coordinacién con la Vicedecanatura de Investigacion y Extension de la Facultad. Para el 2017,
se brindd asesoria a 171 solicitudes a traves del sistema HERMES con 35 estudiantes de
Pregrado y 136 de posgrado.
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Dificultades: Mal calculo de los montos permitidos por la convocatoria de Facultad, que entro

en vigencia en el 2017-02.

Acciones correctivas: Se decidid en sinergia con la VIE que Bienestar evalué las solicitudes y

ellos definan los montos, para evitar errores en el sistema.

ACTIVIDADES DE RECREACION Y DEPORTE:

~ CARRERA DE ATLETISMO: Actividad que se llevo a cabo en la Facultad y que convoco a
todos los integrantes de la Comunidad Universitaria. El numero total de asistentes fue de 67

estudiantes.

-~ INTEGRACION DEPORTIVA: Actividad en la que se contd con la participacion de La
Universidad de Antioquia, la Universidad Santo Tomas, el Instituto Tecnolégico Metropolitano y

el Colegio Mayor de Antioquia. El numero total de asistentes fue de 99 estudiantes.

~ INTEGRACION GRUPOS ESTUDIANTILES: Actividad a la que se invitaron a los 11 grupos
estudiantiles registrados en la Facultad de Minas. Se contd con la participacion de los Grupos

Ignea y ACIPET, para un total de 29 estudiantes.

-~ PROGRAMA “ACTIVANDOME”: Torneos deportivos que no requieren grandes escenarios,
futsal, baloncesto, voleibol, tenis de mesa, ajedrez, con una activa participacion de los
estudiantes, administrativos y docentes. El nimero total de participantes para el afio 2017 fue
de 541 estudiantes, con 328 para el 2017-01y 213 para el 2017-02

-~ TORNEO 2017 - “VAMOS PA’ BOLOS”: Este evento estuvo dirigido a los estudiantes de
Posgrado de la Facultad de Minas, se realizo en coordinacion con la Vicedecanatura de la
Facultad. Se llevé a cabo en la Bolera Acuario, con la participacion de 20 estudiantes de

posgrado.
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~ CLASE DE RUMBA AEROBICOS: Dirigida a toda la comunidad universitaria de la Facultad de
Minas. Con una duracion de 60 minutos, una vez a la semana. El numero total de participantes

fue de 23 entre estudiantes, administrativos y docentes.

Dificultades: En la mayoria de las actividades anteriormente mencionadas, se redujo la
participacion por parte de los estudiantes o fue muy poca, debido a dificultades con la difusion en
redes sociales y correo electronico. Dicha difusion se encuentra a cargo de la oficina de

comunicaciones de la Facultad.

Acciones correctivas: se optd por hacer la difusién desde el correo de Bienestar y programar una
reunion con el area de comunicaciones para pensar en nuevas estrategias, que logren el impacto

deseado con la programacion de dichos eventos.

-~ PRUEBA PILOTO DE MASAJES: La actividad fue para administrativos, contratistas y
docentes de la Facultad de Minas, como complemento a las pausas activas. Se conto con la

participacion de 45 personas.

ACTIVIDADES DE CULTURA:

~ Se realizaron cursos de Fotografia basica y avanzada, Salsa avanzada, porro avanzado y
Cuenteria, en coordinacion con el Area de Cultura de Bienestar de Sede y Comfama. El
numero total de participantes para el aflo 2017 fue de 156, con 91 para el 2017-01 y 65 para el

2017-02.

» “ENCUENTRO ESTUDIANTES, DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS 130 ANOS -
FACULTAD DE MINAS”: Dirigido a toda la comunidad universitaria, con el fin de celebrar la
efemeride y el fortalecer el sentido de pertenencia En este espacio se crearon condiciones
que les permitiera integrarse y compartir en un ambiente diferente al académico. Se conté con
una participacion aproximada de 600 asistentes y se realizd en sinergia con la Vicedecanatura

de la Facultad de Minas.

Se brindé apoyo econémico y logistico a la Sede para eventos culturales:
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~ PICNIC CONCIERTO 6 Y 7: evento de ciudad y de cohesion social que se realiza en la Sede
en el mes de mayo, ha contado con la participacion de mas de 2000 miembros de la

comunidad universitaria por evento.

~ SEMANA UNIVERSITARIA 2017: |la cual se realiza en el mes de Septiembre, se realizaron en
la Facultad diferentes actividades culturales, en coordinacion con el Area de Cultura de la
Sede.

Dificultades: se reitera la necesidad de contar con espacios culturales iddoneos y con los
requerimientos pertinentes en la Facultad, que permitan el libre desarrollo y la programacion de

este tipo de actividades sin que interfieran con los espacios académicos.

ACTIVIDADES DE GESTION Y FOMENTO SOCIOECONOMICO:

~ BECAS FUNDACION BANCO DE BOGOTA: El valor mensual a entregarse a cada
estudiante Becado es de $420.000 pesos mensuales (Se realizaran 4 pagos por periodo
académico y en el primer pago se incluye el valor de la matricula del estudiante). Para el 2017-
01 fueron 13 beneficiarios y para el 2017-02, disminuyeron a 12 beneficiarios, ya que uno de

los estudiantes inicio sus practicas profesionales.

~ CONVENIO CON FUNDACION ACRES (2017): Se seleccionaron 10 estudiantes, quienes
recibieron un Apoyo Econémico de $707.000 pesos (cada uno), por periodo académico,
durante todo su programa curricular. De igual manera se realizaron actividades de
seguimiento. Para el 2017-02 se redujo a 9 beneficiarios, ya que uno de ellos completd su plan

de estudios.

» CONVENIO CORPORACION PRODEMINAS (2017): Se apoyaron 4 estudiantes de pregrado y
un estudiante de posgrado, quienes recibieron un Apoyo Economico de $750.000 pesos (cada

uno), por periodo académico, durante el desarrollo de su programa curricular.

» CONVENIO ASOCIACION ADEMINAS (2017): Se seleccionaron 6 estudiantes, quienes
recibieron durante el 2017-02 un Apoyo Economico de $1.000.000 de pesos (valor mensual del

apoyo $250.000 pesos, durante 4 meses).
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» CONVENIO COTRAFA FINANCIERA (2017): Se seleccionaron 29 estudiantes, quienes
recibiran a partir del mes de noviembre un Apoyo Econdmico de $1.000.000 de pesos (valor
mensual del apoyo $250.000 pesos, durante 4 meses) por dos periodos académicos, con la
posibilidad de ampliar el apoyo por el nimero de semestres faltantes para finalizar el programa

curricular.

~ ALIANZA FUNDACION FRATERNIDAD DE MEDELLIN (2017-02): Fundacion privada que
ofrece apoyos a estudiantes provenientes de 23 municipios del Antioquia. La alianza consiste
en apoyar la difusion de sus apoyos en la Facultad. Se estan adelantando 500 becas créditos

que estan sujetas a la inscripcion por parte de los estudiantes.

~ EVALUACION DE SITUACION DE VULNERABILIDAD DE ESTUDIANTES: se evalud la
situacion socioecondmica de aquellos estudiantes que solicitan apoyos de Bienestar
(alojamiento, alimentacion, transporte) y no ingresaron a dichos programas a traves de las
convocatorias vigentes. De igual manera se realizd a algunos de ellos acomparnamiento

académico en coordinacién con la Secretaria de la Facultad y con los Directores de Area.

~ ANALISIS DE LAS SOLICITUDES DE ESTUDIANTES DE PREGRADO PARA
REUBICACION SOCIOECONOMICA DE SU MATRICULA: durante este proceso se le indico
tanto a los estudiantes como a los Padres (cuando el estudiante es menor de edad), sobre el
proceso de liquidacion de matricula y cuales son los indicadores que la Universidad tiene en
cuenta para la asignacion de su PBM (Puntaje Basico de Matricula):
2017-01: 114 solicitudes estudiadas.
2017-02: 162 solicitudes estudiadas.

Dificultades: La mayoria de estudiantes dejo para el ultimo dia del calendario la inscripcién, lo que
dilato la recepcion de la documentacion, ya que en el proceso primero se entrevista al estudiante y
se le debe dar al menos dos dias para que presente la informacion.

Acciones correctivas: Se recomienda al Comité de matricula de sede, que para el siguiente
calendario la fecha de inscripcion y la fecha de recepcién de documentos sean diferente, con el fin
de que no haya extemporaneidad en la entrega de éstos ultimos, ya que se les debe proporcionar

algunos dias al estudiante, posteriores a la inscripcion para presentar la documentacion requerida.
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- Se recomienda al Comité de matricula de sede, que el tiempo de entrega de respuesta por parte

de la Direccion de Bienestar al comité de matricula sea mayor (minimo de 10 dias habiles), ya que

si bien durante el semestre se envian las solicitudes que van llegando, al final se acumulan

muchas y el tiempo proporcionado no es suficiente.

Y 4

FRACCIONAMIENTO DE MATRICULA, EN SINERGIA CON EL COMITE DE MATRICULA
DE LA SEDE, PARA ESTUDIANTES DE PREGRADO Y POSGRADO: El estudiante debe
firmar el titulo valor cada periodo académico, segun la directriz de la Oficina de Juridica y del

Comité de Matricula: Para el 2017 fueron 792 estudiantes Los Beneficiados.

COORDINACION AVALES PRESTAMOS PAES (PARA ESTUDIANTES INDIGENAS):
Revision y aval de los proyectos que deben presentar los estudiantes indigenas con préstamo
PAES, para poder condonar su deuda (con respecto a la matricula). Esta actividad se realiza
en coordinacion con Unidad Administrativa y de Gestion de Bienestar Universitario de Sede.

En el momento hay 8 estudiantes de la Facultad, beneficiados con dicho préstamo.

ACTIVIDADES DE SALUD:

Vd

JORNADA DE SALUD PYP Y ASESORIA ACADEMICA: Brindar informacion a los
estudiantes y demas integrantes de la comunidad universitaria de los servicios que ofrece la
universidad en términos de la salud tanto fisica como oral y mental, asi como tambien ofrecer
un asesoramiento amplio de los programas de formacion en competencias informacionales,
una asesoria deportiva para docentes y administrativos asi como asesorias y tramites
académicos. El numero total de participantes para el afio 2017 fue de 889, con 294 para el
2017-01 y 495 para el 2017-02.

PUESTO DE PRIMEROS AUXILIOS: En septiembre de 2017, se da apertura al puesto de
primeros auxilios en la Facultad. Proyecto realizado en sinergia con el Director de Bienestar de
sede y el Area de Salud. El nimero de consultantes para el mes de septiembre fue 41 y de 44

para el mes de octubre.

Dificultades: La poca participacion de los estudiantes debido a que solo se propende la

promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad.
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Acciones correctivas: Ampliar las actividades de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad por parte la persona encargada del puesto.

» PARTICIPACION EN CUERPOS COLEGIADOS: para la realizacion de un trabajo dinamico y
en sinergia con las demas dependencias de la Facultad y de la Sede, La Direccion de
Bienestar Universitario de la Facultad de Minas, participo en los siguientes cuerpos colegiados
y comites:

Consejo de Facultad.
Comité Primario.
o Comision Delegataria para asuntos académicos.
o Comité Asesor de Bienestar Universitario — CABU.
o Comité de Resolucion de Conflictos y Aspectos disciplinarios.
o Comité de Directores de Bienestar de la SEDE.
- Comité de Apoyos Socioecondmicos Estudiantiles — CASE.

Comité de transicion del Macroproceso de Bienestar.

Equipo de Trabajo dg Bienestar Universitario — Facultad de Minas 2017

SANTIAGO MEDINA HURTADO

Director de Bienestar Universitario FM

LAURA CRISTINA GIRALDO HERNANDEZ
Psicologa — Coordinadora asuntos de Bienestar Universitario FM

LUIS FELIPE MONSALVE LOPEZ

Psicologo - Bienestar Universitario FM

DAISY MOLINA ARRUBLA
Abogada Comité de Resolucion de Conflictos de la Facultad - FM

LUZ DELIA GRISALES VALENCIA

Secretaria — Bienestar Universitario FM

SANTIAGO ANDRES GALLEGO DUQUE
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Estudiante Auxiliar - Bienestar Universitario FM

Fecha informe: Noviembre 10 de 2017
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