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1. PRESENTACION

El presente informe relaciona las acciones adelantadas por la Facultad de Minas de
la Universidad Nacional de Colombia durante el afio 2014, en cumplimiento de sus
funciones misionales y responsabilidades legales. El marco fundamental que orienta
la gestion de la Universidad Nacional de Colombia, que es el Plan Global de
Desarrollo 2013-2015 “Calidad académica y Autonomia responsable”

El documento se estructura en cinco grandes capitulos, asociado a los cinco
objetivos estratégicos del Plan Global 2013-2015, Resultado de la prospectiva que
se desarroll6 en la Facultad y que se asocid, en una estrategia sintetizada para
administrarla en trece (13) proyectos con cuarenta cuatro (44) indicadores en total.

Finalmente los lectores podran observar, que la gestion institucional en el 2014
present6 un avance significado en lo que es liderar procesos misionales (Docencia,
Investigacion e Investigacién) con calidad y responsabilidad; es un espacio de
transparencia y rendicion de cuentas ante la comunidad universitaria y toda la
sociedad a los que nos debemos.

John Willian Branch Bedoya
Decano

Por la Sostenibilidad de la Calidad Misional Universitaria Pag. 4 de 31



Informe de Gestion 2014 FACULTAD DE MINAS

2. OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Proyectar U.N. — Clase Mundial

En el marco de la Universidad de clase mundial, la Facultad de Minas, aporta como
requisitos para lograr y mantener dicha meta, es la de contar con recursos
adecuados para el trabajo académico, asa como de disponer de fondos suficientes
para el apoyo de la investigacion y la ensefianza, asi como para las otras funciones
de la universidad

La Facultad de Minas, desde su tradicion y en la actualidad viene con un desarrollo
y cualificacién permanente de su todo su personal académico., manteniendo vigente
Su presencia tanto en eventos nacionales como internacionales de calidad.

2.1.Programal
PROYECCION NACIONAL E INTERNACIONAL DE LA
UNIVERSIDAD

La Facultad se destacé por promover las actividades de investigacion, la produccion
cientifica y transferencia de conocimiento a través de la extension. Se gestion6 302
proyectos nuevos de investigacion y Extension que representaron mas de 70
millones de pesos. La Facultad tiene todos estos proyectos registrados en el
Sistema Hermes y es la Unica Facultad de la Sede con esta caracteristica. Vale la
pena destacar que el 8% de los grupos de investigacion avalados por la UN es de
la Facultad de Minas, en el 2014 Colciencias aprobé la financiacion de 39 jovenes
investigadores y 3 Pos-doctores fueron ganadores de la Convocatoria es tiempo de
Volver. En relacion a la produccion cientifica, en el 2014 se liquidaron 149 proyectos
de los cuales se obtuvo 919 productos. Respecto a los retos, en el 2015 se
consolidara el Modelo de Administracion de proyectos como componente clave en
las actividades misionales de Investigacion y Extension (VIE — CDi — Asistencia
Administrativa).
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Gobernador General de Canada visita la Facultad de Minas
05 de diciembre de 2014

Se da fuerza a la visibilidad a través del Factor de Impacto (F.l.), la cual es una
medicién externa a las acciones de la Universidad y se calcula en funcién del
namero de veces que los articulos de una revista son citados en otras revistas. En
ese orden de ideas se presenta su evolucion:

Indicadores de Visibilidad y F.I.

La Revista DYNA aumento el Factor de Impacto (F.1.) Gy eaw
medido en el Journal Citation Reports — JCR (del ISI
Web) de 0,175 (afio 2012), a 0,217 (afio 2013) :l ﬂ J

En la medicion de SCImago Journal & Country Rank- o b
SJR (Scopus), el F.l. aument6 de 0,215 (afio 2012) a

0,222 (afio 20143).

DY NA fortalecio la posicion y visibilidad en los cuartiles Q3 del JCR y Q2 del SJR.
DYNA se posiciona como la 3" revista en Latinoamérica en

IMPACT FACTOR, JCR - ISI Web

e| érea de ingeniel’llas. IMPACT FACTOR, SJR - SCOPUS
4 - - . J& - - - - ) 0,222
En el indice Bibliogréfico Nacional -Publindex de Colciencias ouss %2
- fp - ’ 0,131
DYNA mantiene su clasificacion en Categoria Al.
e La Revista Boletin de Ciencias de la Tierra es incluida en el

Web of Science (SciELO Citation Index) a partir de enero de 2009 2010 2011 2012 2013
2014.
En el indice Bibliogréafico Nacional - Publindex de Colciencias sube su Categoria a A2.

e En los ultimos afios la participacion de
autores de la UN en articulos publicados === '
por las Revistas de la Facultad es menor a 0 20 40 60 80 100
20%, en concordancia con la meta de la 5014  HAutores Externos
proyeccion nacional e internacional y de
evitar endogamia en la publicacion cientifica.

Art. sometidos

e Total articulos sometidos a las revistas de la ... B —
Facultad: i -
2012: 446.
2013: 416. o
2014: 519

2. Adaptacién a las normas editoriales de la Universidad Nacional,

e EI Comité Editorial de la Facultad preparé el Acuerdo de Facultad, por medio del cual se
establecen los lineamientos para la edicién y publicacion de libros, cartillas o folletos
asignables con ISBN en la Facultad de Minas.

e Las Solicitudes publicacion de manuscritos por Areas Curriculares presentadas al Comité
Editorial de la Facultad durante 2014 se resumen a continuacion:
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Ingenieria Quimica e Ingenieria de Petroleos 1

Solicitudes Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial 3
publicacién de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria de Control 2
manuscritos por Areas Ingenieria de Sistemas e Informatica 2
Curriculares - 2014 Ingenieria Civil 1
Medio Ambiente 2

Facultad 2

Total 13

Se concretan convenios Institucionales de apoyos para la cooperacion.

v" Nacional, universidades Unitropico, UdeS, Udelbagué, Banco de
Bogota, Ejercito Nacional, entre otros

v"Internacional, en los paises de Canada, Ecuador, México, Panama y
Republica Dominicana.

La gestion de la Facultad aporta para que la Universidad Nacional de Colombia sea
un referente internacional en formacion posgradual a nivel de Centroamérica y el
Caribe

Finalmentese realizan 55 Apoyos de Movilidades a Profesores de la Facultad de
Minas. Valor estimado por mas de 172 millones

2.2.Programa 2
DESARROLLO NORMATIVO

La infraestructura como mediador pedagdgico es un referente fundamental que se
le da relevancia, en el ambito del fortalecimiento basico para la institucionalidad
normativa de la Facultad. A continuacion elementos relevantes.

* Proyecto de Recuperacién de la Infraestructura Existente.
Principalmente en los Bloques M3 y M3A, con dotacién de méas de 120
estaciones de trabajo para proyectos de investigacion, extension y
estudiantes de doctorado.
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Readecuacién Seccién occidental del M3

» Proyecto de Accesibilidad, Movilidad y Pargueo. A partir de un estudio
técnico de la movilidad en el Campus Robledo, se hace la
implementacion de la medida de Pico y Placa, asi mismo, la
readecuacion técnica de la sefalizacion, celdas de parqueo,
superficies de rodadura, entre otros elementos.

+ Sistemas de Informacién. Se han desarrollado tres software a la
medida del proceso: Control de Ordenes de Trabajo de
Mantenimiento, Control de Acceso y Control de Solicitudes de
Informacion.

* Puntos de Encuentro, Espacios Deportivos y Ornato. Se hace la
readecuacion de la placa polideportiva y cancha de tennis; asi mismo,
se adecuan nuevos puntos de encuentro (Bloque M2, Comedor M6,
otros). Se hace una intervencion paisajistica general en el Campus
Robledo.

+ Readecuacion Aula Maxima y Obra Pictérica del Maestro Pedro Nel
GOmez. Se hace intervencion sobre las patologias que presentaban
los frescos del Aula Maxima; asi mismo, se hace mantenimiento a la
silleteria original, y el reemplazo de la alfombra general.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Liderar la Calidad Académica en Colombia

Los nuevos escenarios globales inciden directamente en todas las organizaciones
educativas y las obligan a emprender rapidas transformaciones. La educacion no
es ajena a este fendmeno y, por esta razén la Facultad de Minas, lider6 respuestas
oportunas y pertinentes a las nuevas necesidades de formacion para el siglo XXI
conexo al Plan Global de Desarrollo de la U.N. 2013-2015.

2.3.Programa 3
LIDERAZGO Y CALIDAD ACADEMICA

Dada la naturaleza y gestion desarrollada en el ambito por la sostenibilidad de la
calidad misional universitaria se destaca:

a) Implementaciéon del convenio establecido con la Universidad
Francisco de Paula Santander para la oferta de la Especializacion en Vias y
Transporte para 15 estudiantes.

b) Consolidacién del convenio entre la Universidad Nacional de
Colombia y la Universidad Tecnolégica del Chocé para ofertar la Especializacion en
Vias y Transporte para 30 estudiantes.

C) Se iniciaron las gestiones para el establecimiento de convenios con
otras instituciones de educacion superior, tanto a nivel nacional (Unitrépico, UdeS,
Udelbagué) como internacional (en los paises de Ecuador, México, Panama y
Republica Dominicana).

d) En respuesta a las necesidades del medio y especificamente de la
industria, se crearon 5 programas curriculares de especializacion y se dio la apertura
a un doctorado.

e) Se realizd la reestructuracion de los planes de estudio de las
especializaciones de la Facultad de Minas, estableciendo un componente
obligatorio que guarda relacién con los objetivos de formacion y el perfil de egresado
establecido para los programas curriculares.

f) Se recibieron las visitas de los pares evaluadores para la renovacion
de acreditacion del programa curricular de Ingenieria Geoldgica y para la
acreditacion del primer programa de posgrado, el Doctorado en Ingenieria —
Sistemas Energéticos.

g) Finalizd el proceso de autoevaluacion y construccion de planes de
mejoramiento para 5 programas curriculares de la Facultad; 2 doctorados, 2
maestrias y 1 pregrado.

h) Colciencias otorgd 45 becas a la Facultad de Minas para la formacion
de los estudiantes a nivel de doctorado en el 2014.
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)] Se establecié un convenio con la empresa Argos para el Programa
“Promoviendo la Excelencia (alianza con universidades)” para los estudiantes de la
Facultad de Minas que deseen iniciar con su practica profesional.

)] Actualmente 3 estudiantes de la Facultad se encuentran adelantando
su préactica profesional internacional, con las empresas ILF Beratende Ingenieure
de Alemania y el Banco Santader en Brasil.

K) En el marco de gestion de la calidad se implementaron 2 estrategias
de mejoramiento, una referente al proceso de matricula de los estudiantes de
posgrado de la Facultad y la otra relacionada con la gestiéon TIC para las
evaluaciones de actividades académicas integradas en la Facultad.

)] Se implementd una estrategia de mejora en las admisiones a los
programas curriculares de posgrado de la Facultad, virtualizando el proceso a través
de la plataforma Moodle, para facilitar y agilizar la postulacion de los aspirantes a
los diferentes programas y la evaluacion por parte de las Areas Curriculares.

m) El posicionamiento del sistema de videoconferencias para la
sustentacion de las actividades académicas de posgrado, promueve la optimizacion
de recursos en movilidades de expertos que acompafian el desarrollo de la
formacién de estudiantes de posgrado de la Facultad.

n) Aproximadamente el 80% de los estudiantes de doctorado de la
Facultad, cuentan con algun tipo de beca o estimulo; y en referencia a maestrias, el
71% de los matriculados corresponde a estudiantes de maestria de investigacion, y
de ellos, el 75% cuenta con algun tipo de beca o estimulo para su formacion.

0) Se cred6 y oferté la Cétedra en Ingenierias Facultad de Minas,
impartida de forma virtual para los estudiantes de primer semestre con necesidades
de nivelacién, como una estrategia de permanencia estudiantil.

p) Producto de gestion, la Facultad recibié la totalidad de los recursos
financieros para la contratacion de monitores y estudiantes auxiliares para apoyar
las labores académicas con presupuesto del Nivel Central.

De Igual forma es de resaltar los cambios en el canal de acompafiamiento para la
comunidad universitaria en lo referente a los tramites estudiantiles ante el Consejo
de la Facultad de Minas presentados desde el 2013, continué con la implementacién
de procedimientos efectivos y eficaces en aras de disminuir tiempos de tramites y
mejorar la atencién a los estudiantes, administrativos y docentes.

El acompafamiento a los diversos cuerpos colegiados involucrados en la atencion
de solicitudes estudiantiles, ha servido como director y garante al acatamiento de
las normas establecidas, a lo anterior se suma la metodologia implementada, de
asesorar desde el inicio del proceso al solicitante, como también de dirimir en lo que
a norma respecta a los entes decisorios; en la actualidad, la Unidad de Apoyo se
vincula adicionalmente en el procesamiento de informacién en los sistemas de
informacion de la Universidad, lo que redunda en la efectividad manifestada
anteriormente.
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La disposicién de medios mas amplios de atencion, como el Sistema de Atencidon a
Asuntos Estudiantiles (SAAE), han permitido difundir a los solicitantes no solo los
beneficios que les brindan las normas establecidas, sino también las restricciones
que existen. Anteriormente, solicitudes realizadas de manera inadecuada o con
desconocimiento, generaban reprocesos y respuestas insatisfactorias. Ha sido
entonces directriz de la Unidad de Apoyo, acompaniar a la comunidad universitaria,
asesorar en todos los niveles existentes acerca de buenas practicas, en la cuales
se incorpora el conocimiento de las normas, ensefiar los procesos correctos y
garantizar la transparencia de los tramites de atencion a solicitudes estudiantiles.

Finalmente, en el 2014 la planta docente de la Facultad de Minas se AUMENTA
a un 55% de formacion doctoral.

Asimismo, se presentan Propuestas de Creacion y/o Apertura de Programas
Curriculares como sigue.

Programa Propuesto Tipo de Propuesta
1 Doctorado en Ingenieria - Ingenieria Mecanica y Mecatrénica Apertura
2 Maestria en Ingenieria - Automatizacion Industrial Apertura
3 Maestria en Ingenieria - Sistemas Energéticos Creacion
4 Especializacion en Ingenieria Geotecnia Creacion
5 Especializacion en Analitica Creacion
6 Especializacion en Ingenieria de Software Creacion
7 Especializacion en Gestion del Negocio Minero Creacion
8 Especializacion en Recursos Minerales Creacion

2.4.Programa 4
DISMINUCION DE LA DESERCION, LA ALTA PERMANENCIA Y
AUMENTO DE LA TASA DE GRADUACION

Se consolidan Becas Fundacion Banco de Bogota becas 100 % con manutencién
para estudiantes de Pregrado.

A continuacion, imagen de estudiantes becados fundacion Banco de Bogota,
dandose continuidad para el afio 2014
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2.5.Programa 6

APOYO AL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION BASICA Y MEDIA

Se consolida la estrategia de mayor participacién en los procesos de nivleacion de
estudiantes de la Facultad en Matematicas y fisica para el afio 2014.

2.6.Programa7

CONSOLIDACION DE CAPACIDADES Y VISIBILIZACION
DEL CAPITAL HUMANO, INTELECTUAL, RELACIONAL Y
ESTRUCTURAL DE LA INVESTIGACION Y LA EXTENSION

Se experiment6 un crecimiento en el Desarrollo de la innovacion:

a)

b)

d)

Visibilizaciobn y proyeccion de las marcas de conocimiento,
lograndose un acercamiento con mas de 50 instituciones externas
y el trabajo con mas de 52 investigadores de la Facultad.
Articulacion con la Vicedecanatura de Investigacion y extension, la
Asistencia administrativa, las unidades de gestion de las unidades
académicas, los jefes de departamento y el general con nuestros
investigadores, siendo facilitadores y motivadores del
cumplimiento de las normas y de las directrices institucionales.

En lo relacionado con las diferentes instancias de la sede, se ha
logrado una alianza de trabajo con la Direccion de Investigacion, la
Direccion de Extension, la Oficina Juridica, la Oficina de Gestion
Tecnoldgica, desde la perspectiva de desarrollar las actividades de
manera articulada y ofrecer una atencién integral a las inquietudes
gue se le presentan a nuestros investigadores en sus actividades
cotidianas.

Se logré una importante vinculacion con entidades del ecosistema
de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion a nivel
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nacional y regional: Tecnnova, Ruta N, Colciencias, Gobernacién
de Antioquia, SENA, DNP, Min Minas, Min Ambiente, entre otros.

e) Se dedicaron aproximadamente mas de 1.200 horas del equipo de
trabajo para asesoria a investigadores y empresas.

f) 14 proyectos acompafados por la PMO en el 2014, por un valor
total cerca a los 16.000 millones

g) Se participd de manera activa en convocatorias nacionales como:
I. Colciencias 658 — Ciencias Basicas, 642 — Locomotora de
Innovacién, 659 — Ciencia Tecnologia e Innovacion en Bio,
660 — Geociencias, 669 — Ingenierias
[I.  Ruta N: Productos Innovadores y Plan CTi
lll. Internacionales: Climate and Development Knowledge
Network (CDKN) , Comision Comunidad Europea

Se consolidan Proyectos en Ejecucion por mas de $7.800 millones, de los 73
proyectos formulados, cuyo monto asciende a unos $57.000 millones, asi como las
7 Marcas de conocimiento producto de las Capacidades de la Facultad- interactian
estratégicamente con mas de 50 instituciones y se concretan 919 productos DE
CALIDAD MISIONAL, logrados de 149 proyectos.

A continuacion, sintesis de actividades de investigacion, de produccién cientifica y
de transferencia de conocimiento a través de la extension.

§26.665.678 = E18% de los grupos de investigacién avalados por la UN es de la Facultad
de Minas.
» En el 2014 se liquidaron 149 proyectos de los cuales se obtuvo 919

. .781.521
mesigoctn I y productos.
Extension ‘l *+ En el 2014 con Colciencias: 39 Jovenes Investigadores y 3 Posdoctores
82 82 6 3 » En el 2015 se consolidara el Modelo de gestion de proyectos como

componente clave en las actividades misionales de Investigacion y
Extension (VIE — CDi — Asistencia Administrativa)

Por otro lado, acompariamos juridicamente a la Facultad en los diferentes tramites legales que tienen relacion con sus actividades
misionales y de apoyo.

$20.175.923

Nuevos prayectos $14.563.495

013 2014

2013 2014 2013 2014
Asesorias peritazqos 34 45 Convenios nacionales 26 19
Contratos académicos 15 75 Convenios internacionales 9 13
Actas de liquidaciones unilaterales intemas - 26 Actas 86 99
Contratos 90 67 Otrosies 26 54

Ademaés, gestionamos las Convocatorias y programas de apoyo al plan de accién 2013-2015 que conforman el Sistema de
Investigacion de la Universidad Nacional (SIUN)

$1.367.814.138 . Meta obado .
. Convocatoria trienio 013 2018 % Avance Unidad
1.039.791 343 Posgrados 25 24
$878 588 260
Estudiante de Posgrado “ 0 2 8% Propuestas
Internacionalizacion 26 56 o
Movilidad de Facultad 146 202 g7 [ Moviidades
Semilleros 130 90 138 175%  Estudiantes
Eventos 8 2 4 5% Eventos
VRI 7

SEDE FACULTAD Iniciacion 10

PN

9 160% | Estudiantes

~

-

3. OBJETIVO ESTRATEGICO 3
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Dotar Infraestructura y Gestion Campus Universitario

Uno de los principales requisitos para lograr y mantener buenos resultados es la
disponibilidad de la infraestructura, equipamiento y recursos tecnolégicos adecuados y
suficientes para cumplir con los requerimientos que demandan los restos misionales de
la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia.

Las necesidades del 2013 en infraestructura y equipamiento (Particularmente en TIC y
adecuacion de espacios para el cumplimiento misional). Estos, se manifestaron en el
Plan de Accion en conexion con el Plan Global de la U.N y se reflejan en el presupuesto
de ejecucion asociado al plan, en la que cada unidad, proponen sus necesidades, de
acuerdos a sus compromisos por metas y desempefio, y estas se priorizan en funcion
de los recursos disponibles y el plan desarrollo de la Universidad.

3.1.Programa 8
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA Y
DE LA GESTION AMBIENTAL DE LOS CAMPUS

En general, se generd préacticas y desarrollos que diesen cuenta de la realidad de
mantener un campus adecuado para el desarrollo de actividades misionales como
la de contribuir a la preservacion de la memoria histérica del patrimonio, entre los
principales desarrollos se encuentran:

Aula Maxima -Auditorio Central Facultad de Minas— restauracion vy
mantenimiento

i by
m ,\illl! H

Restauracion de Placa Polideportiva
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Gestion Restauracion Murales Aula Maxima
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. AR WLl
. f -“l\w
C 1

Rodolfo Vallin Maestro Restaurador

Aprovechamiento de espacios

Bloque M3

Bloque M3A

Remarcacion de Celdas de Parqueo
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Remodelacion Museo de Geociencias

]
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3.2.Programa9

UNIVERSIDAD

FORTALECIMIENTO DE LOS LABORATORIOS DE LA

La gestion realizada, durante el afio 2014 estuvo encaminada, en los siguientes

cuatro frentes, a saber.

INFRAESTRUCTURA

*Diagnéstico de
BPL y seguridad
industrial. 90,4%

*Proyecto de Red
de Gas M7. 50%

SISTEMATIZACION
DELA
INFORMACION

e Actualizacién de
la informacion
relevante de los
laboratorios. 80%

s Fidelizacion de los
clientes con los
Laboratorios. 60%

FORMACION
SGC-ISO 17025

* Formacion,
asesoria Y
seguimiento
en SGC para
los
laboratorios,
por parte del
personal  de
DIRLAB. 60%

MEJORAMIENTO
DEL SERVICIO
PRESTADO

*Disefio y montaje
del SGC de
DIRLAB. 50%

*Disefio y puesta
en marcha del
monitoreo del
servicio prestado
por DIRLAB a sus
laboratorios. 50%

Laboratorios consolidan su blindaje de su calidad, representado en:

v
v
v

v

Buenas préacticas de laboratorio y seguridad industrial. Al 90,4%
de laboratorios se les identifico

Proyecto de Red de Gas bloque M7 Avance del 50%
Actualizacion de la informacion relevante del
laboratorios.

Fidelizacion del 60% de los clientes con los Laboratorios.

80% los

3.3.Programa 10

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Efectivamente, se continta consolidando el programa de egresados y la plataforma

de TIC, como de un
a saber:

vinculo efectivo con entornos locales y nacionales en general,

. Plataforma puesta en funcionamiento en su fase inalambrica hasta 1860

usuarios
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. Se logra llegar a la editar dos nuevos numeros del Periédico Facultad de
Minas.
. Se disefia Programa Radial Tesis Facultad de Minas

De igual forma, se establece un vinculo de comunicacion y atencion efectiva con
el estudiantado mejorando en tiempo y plataforma, Atencion a estudiantes, con
alto uso del Sistema de Atencion a Asuntos Estudiantiles SAAE, 201311 23%,
2014-1 29% y 2014-11 37% (porcentaje sobre total de solicitudes tramitadas en
los periodos correspondientes), buscando atencion virtual

Asuntos Estudiantiles en Consejo de Facultad de Minas

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500 — — —
1000 — — —|

500 —

0 2011-11 2012-1 2012-11 2013-1 201311 2014-1 2014-1
u Total de Tramites 2461 4270 3320 3424 29054 3013 3912
= Consejos de Facultad 10 12 10 15 11 13 13
m Promedio Tramite por CF 246 356 332 228 209 232 301
No. Estudiantes 1687 2503 2054 2260 2383 2200 2732
m Promedio Tramite por Estudiante 1,5 1,7 1,6 1,5 1,2 1,4 14

Nota: conscolidado al 31/12/2014

En el tema de Asesoria normativa para tramites estudiantiles ante el Consejo de
Facultad, se logra una mayor coberetura eficaz, lo que se refleja en una disminucién
porcentual de casos negados y no procedentes ante el cuerpo colegiado, teniendo
2013-11 22%, 2014-1 25% y 2014-11 14% (porcentaje calculado de casos negados y
no procedentes sobre total de solicitudes tramitadas en los periodos
correspondientes)

Atencidn en la Unidad de Apoyo a la Secretaria Facultad de Minas
6000

5000

4000

3000

2000

1000

0

2013-1 2013-11 2014-1 2014-11
w Llamadas 3016 2467 3134 3464
m Correos 2530 2156 3906 4869
= Atencion personal 1421 1219 1457 1379

Nota : consolidado al 31/12/2014
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66% solicitudes, se tramitaron por el Sistema de Atencion a Asuntos Estudiantiles
SAAE.

Medios de Atencion 4869
W Llamadas

B Correos 1379

M Asistencia personal

2014-1 2014-2
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4. OBJETIVO ESTRATEGICO 4
Consolidar Sistema de Bienestar Universitario

Partiendo del desarrollo humano como eje central, la Facultad de Minas en el
Bienestar Universitario aporta los elementos necesarios para que los miembros de
la comunidad estudiantil y en general la universitaria, participen en espacios de
desarrollo de las dimensiones: fisica, cultural, psicosocial, socio-comunicativa,
intelectual, politica y axioldgica.

4.1.Programa 11
CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

El Sistema de Bienestar Universitario de la Facultad, implement6 estrategias que
permitieron un mayor desarrollo integral y cohesién social en nuestra comunidad
universitaria. Apuntando de igual manera al fortalecimiento de la Responsabilidad
social universitaria y a la generacion de Redes de apoyo, tanto dentro como fuera
de la Institucion.

Otras de las acciones desarrolladas aportaron al fortalecimiento de nuestros valores
institucionales, a visualizarlos y materializarlos de manera coherente y transparente,
lo cual permitié un acercamiento constante a la solucion de diferentes problematicas
y necesidades de nuestra comunidad universitaria.

En general, todas las acciones implementadas se enmarcaron dentro de las 5 Areas
pilares del bienestar: Cultura, Deportes, Salud, Gestibn Socioecondémica y
Acompafamiento Integral. Permitiendo la generacion de nuevos espacios de
participacion y autocritica dentro de la Facultad, con compromiso ético y social, tanto
personal como institucional, combinando asi componentes diferentes al académico,
generando una mejor convivencia intercultural para la formacion integral y el
desarrollo humano de nuestra comunidad universitaria.
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LOGROS RELEVANTES 2014 — POR AREAS DE BIENESTAR

AREA DE ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTE:
No. No. DESCRIPCION ACTIVIDADES

ACTIVIDADES | BENEFICIARIOS

* Torneos Deportivos : Baloncesto Mixto 3x3, Voleibol mixto 4x4,
Futbolito, Futsal, Tenis de mesa, Fuerza en barras.

* Festivales Recreo-Deportivos «Programa tu Programa con
Bienestar»: Muro de escalada, Toro mecénico , Récords, Carreras

2014 37 2712 de observacién y pruebas.

« Festival de Aviones de Papel, Asesoria en Gimnasio, Prestamos
implementos deportivos, Apoyos econémicos a Grupos Deportivos
UN.

+ Jornada Recreo-Deportiva Induccidn Pregrado.

- Apoyo econdmico Area de Deportes de Bienestar Sede:
“Reconocimiento a 100 Deportistas destacados en el afio 2014”,

= Torneos Deportives: Baloncesto Mixto, Voleibol Mixto y Tenis de
Mesa, Futsal, Fuerza en Barras, Futbol 7, Futbolito.

* Festivales Recreo-Deportivos «Programa tu Programa con
Bienestar»: Rumba Aerdbica, Juegos Tradicionales, Retos y

2013 25 1698 Récords. Futbolito.
* Asesoria en Gi io, Prestamos impl os deportivos, Apoyo

econdémico a estudiantes de la Seleccién de Hockey Subacuatico
Campeonato Mundial.

AREA DE CULTURA:
DESCRIPCION ACTIVIDADES

ACTIVIDADES | BENEFICIARIOS

= Apoyo economico a Grupos Culturales UN: «los Pastos UN» para participacion en
Cabildo Indigena Universitario de los Pastos, Taller de Artesanias y al Grupo «Danza
UN» para participar en Evento de Danza en Cuba.

= Show de Magia, invitados nacionales.

Encuentros de Docentes y Administrativos.

Actividades C “Prog tu Progi con Bienestar”: karackes, jornadas

de estampacion de camisetas, Muestra de bailes y gastronomia de la cultura

indigena de los Pastos.

* Realizacién de cursos Pintura, Bailes Tropicales y Danza Arabe, en coordinacién con
Comfamay Area de Cultura.

= Apoyo econdmico y logistico a la Sede para eventos culturales como la Semana de
Teatro, la Semana Universitaria y Picnic Concierto 5.

2014 27 1001

Shows de Magia, invitados nacionales e Internacionales.

* Canelazo: Reconodmiento Programa de Ingenieria Mecdnica por su

Reacreditacion.

Presentacion Grupo Cultural «Cuenteria UN».

Realizacién del Curso de Bailes Tropicales en coordinacién con Comfama y Area de

Cultura.

Encuentros de Docentes y Administrativos.

* Apoyoeconémicoal Grupo de Salsa UN para participacién en Campeonato Mundial
en Cali.

= Apoyo economicoy logisticoa la Sede para eventos culturales como la Semana

Universitaria y Picnic Concierto 4.

2013 16 674
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Vinculacién Facultad de Minas Concurso Integrales 2014

AREA DE ACOMPANAMIENTO INTEGRAL:
No. No. DESCRIPCION ACTIVIDADES

ACTIVIDADES BENEFICIARIOS

Induccion estudiantes Pregrado, Adjudicaicon de Lockers (290), Movilidad (373)
Asesorias Psicoldgicas Individuales y Grupales, Asesorfa a Grupos Estudiantiles y
“Campafia de Fortalecimiento» a través de la entrega de piezas comunicativas de la
Facultad.

Apoyo econdmicos a estudiantes para participacion en eventos como: “CHALLENGE
BOWL MUNDIAL 2014", “IV ASAMBLEA NACIONAL DE ACTIVISTAS DE LA FUN-
COMISIONES”, “Encuentro de Estudiantes de Ingenieria Civil — Reforma Estudiantil,
Proyecto “Sube y Bajas” - Maestria en Infraestructuray Sistemas de Transporte .
Apoyd PROYECTO "SISTEMA DE ORIENTACION PROFESIONAL EN LA SELECCION DE
PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADOx.

Actividades de acompafiamiento estudiantil “Programa tu Programa con Bienestar”:
Asesoria personalizada sobre Normativa académica, Asesorfa Biblioteca - Programa
PFCI, Ferias de Grupos Estudiantiles.

2014 33 2994

Induccién estudiantes Pregrado, Adjudicaicon de Lockers (238), Movilidad (626)
Asesorias Psicoldgicas Individuales y Grupales, Asesoria a Grupos Estudiantiles y
“Campafia de Fortalecimiento» a través de la entrega de piezas comunicativas de la
Facultad.

Apoyo econdmicos a estudiantes para participacion en eventos: “Google Student
Ambassador  LatinAmerica», Semilleros de Programacion “CodeGeass” y
UNCodeTeam” - Maratén Regional Latinoamericana, CNRE (Comité Nacional de
Representantes Estudiantiles).

Actividades de acompafiamiento estudiantil “Programa tu Programa con Bienestar”:
Conversatorios estudiantes -egresados,  Asesoria Biblioteca - PFCl,  Taller
Preparacion Vida Laboral, Charla Practicas Profesionales.

2013 24 2617
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AREA DE GESTION Y FOMENTO SOCIOECONOMICO:
DESCRIPCION ACTIVIDADES

ACTIVIDADES | BENEFICIARIOS

+ Apoyo y acompafiamiento a estudiantes vulnerables a través de las becas de
la Fundacién Banco de Bogotd, y coordinacion proceso de seleccidn.

+ Coordinacion Programa Promotores de Convivencia - estudiantes

2014 7 1577 vulnerables.

+ Evaluacién socioecondmica para determinar vulnerabilidad de estudiantes e
inclusién en programas de alojamiento, alimentacién y transporte.

+ Coordinacion proceso Créditos Condonables (57)

+ Apoyo Programa Jévenes en Accidn (451)

* Reubicaciones Socioeconomica (225).

+ Fraccionamiento de Matricula Pregrado y Posgrado (800)

+  Apoyo y acompafiamiento a estudiantes vulnerables a través de las becas de
la Fundacion Banco de Bogotd, y coerdinacion proceso de seleccion.
+ Evaluacién socioecondmica para determinar vulnerabilidad de estudiantes e
2013 5 722 inclusion en programas de alojamiento, alimentacién y transporte.
+ Coordinacién proceso Créditos Condonables (76).
* Reubicaciones Socioecondmica (348)
* Fraccionamiento de Matricula Pregrado y Posgrado (256)

AREA DE SALUD:
DESCRIPCION ACTIVIDADES

ACTIVIDADES | BENEFICIARIOS

* Actividades de Prevencién de la Enfermedad y Promocién de la Salud (PyP):
Asesorias en salud fisica, salud oral, salud mental, salud nutricional, salud
sexual y reproductiva, en el marco de la propuesta “Programa tu Programa

2014 24 2065 con Bienestar).

* Charla sobre Sexualidad: “ESTIMULOS SEXUALES EFECTIVOS PARA UNA
BUENA RESPUESTA SEXUAL”.

* Implementacién Campafia “Date un Respiro”, en coordinacién con la
Secretaria de Medio Ambiente de la Alcaldia de Medellin: Stand informativo y
de asesoria, un stand de mantenimiento de bicicletas y un desfile de modas
en bicicleta”.

« Actividades de PyP: Prevencién de la Enfermedad y Promocién de la Salud,
se incluyeron dentro de las Jornadas de “Programa tu Programa con
2013 19 1189 Bienestar Universitario” , Asesorias en de Salud Mental, Salud Oral, Salud
sexual y reproductiva, Salud Fisica, Salud Nutricional y Asesoria en lo
relacionado con el tema de la Seguridad Social en Salud.
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5. OBJETIVO ESTRATEGICO 5
Mayor Gestion Administrativa, Cultura
Organizacional y financiabilidad.

La Facultad de Minas, en su compromiso constante de sostenibilidad y maximo
principio de gestion en los procesos misionales, emprendioé acciones conducentes
al mejor uso de préacticas para viabilizar, monitorear y administrar los recursos en
toda su complejidad administrativa.

La estrategia hacia una cultura de la eficacia, eficiencia y efectividad institucional,
se direccioné en su gestién, continuando con un esquema clasico de gerencia
administrativa:

— Lo que no se mide no se controla,
lo que no se controla no se administra y,lo que no se administra no se gerencia -

5.1. PROGRAMA 13
GESTION DE CALIDAD Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

La unidad, establecié un proceso de reingenieria en cuatro (4) frentes basicos:

e Se logra una ejecucion del 88%.

¢ Redujo la elaboracion de las ordenes contractuales de 5 dias a 3 dias

e Se logra continuar capacitacion y estudio de gestion del cambio con el
personal administrativo de la Facultad de Minas

e Se implementa a nivel conceptual, el modelo de PMO para todos los
procesos de la Facultad de Minas.

A continuacion se presentan los principales indicadores:

Devoluciones y Tramites 2014

300
250 A
o /A\ A
150 == Total de solicitudes
100 tramitadas
50
0 Total devoluciones
, N
(,}Oo ‘,o‘ﬁ' (,\\c'b . \?}e‘v OQ\ 6@‘—) »&db (_)Q,O (},b‘v go‘?" é_o‘o & 'z>\&
a2 & &KL é@ \‘e}‘ C \é\ (©) *e N (R
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Historico de Ejecucion presupuestal

VIGENCIA 2013 2013 Apertura 2014 2014 Apertura

PRESUPUESTO 30.595.125.237 39.071.606.264|  54.539.265.406 40.110.474.351

INGRESO 56.828.233.654 67.645.598.457|  69.425.823.621 69.425.823.821

GASTO 35.550.074.874 43273.210.795|  48.093.939.120 48.093939.120

% EJEC PPTO 90% 1% 88% 120%

PROYECTOS LIQUIDADOS 2013|2014 DIAS DE TRAMITE PARA oDS

Proyectos de investig?cién 62 16 DESDE LA ENTREGA EN LA UA -

Proyectos de extension 78 | 92 2013-2014

Proyectos posgrados 16 8

Proyectos de soporte institucional y do¢| 1 3 ;

TOTAL PROYECTOS LIQUIDADOS 157 | 119 TIPO DE ODS DIAS
2013|2014 OC MINIMAS 0,12

P. Activos 654 | 730 OC MENORES 5,26

P.Liquidados 157 | 119 OC SUPERIORES 5,26

La Facultad de Minas desarrolla mayor presencia organizacional interna y externa
a traves de sus canales de comunicacion, entre otros como:

+ Sitio web de la Facultad.
v' 157,313 Visitas.
v Actualizacién inteligente del portal
* Redes sociales.
v Usuarios: Facebook: 9805 y Twitter:2544
v 1.800 visitas en promedio por semana

+ Contacto eficaz con medios de comunicacién nacionales Importante
incremento: de 25 a 62
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8.

INDICADORES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Proyectar UN - Clase Mundial

META REAL
PROGRAMA ESTRATEGIA PROYECTO N° INDICADORES rRECENE = Responsable
2014 | 2014 MEDICION
o Namero de Proyectos en
Programa 1: 11 Consol!da.cmn del 111 Investigacién y Extension con 65 67 ANUAL Vlc.edef:’anatura de. .
. Centro Editorial y la . . Investigacion y Extension
PROYECCION L . impacto al desarrollo regional (1)
NACIONAL E Estructurar un modelo de |comunicacion corporativa-
INTERNAGIONAL Universidad con horizonte | periodistica con criterios Aumento en el indicador del
DELA al afio 2032 de aumentar la visibilidad SINAB para mejorar la visibilidad
UN en el ranking mundial | 1.1.2 UN en los ranking 0.27 0,27 ANUAL Centro Editorial
UNIVERSIDAD ) Latinoamericanos e
Internacionales (2)
. " 1.2. Visibilidad y Nuamero de intervenciones fisicas
Modernizar la normativa .
Programa 2: interna de la Universidad Desarrollo de la de infraestructura yde TIC con Direccionamiento en
DESARROLLO . . Infraestructura como 1.2.1 [sentido de mediaciéon competitiva 10 10 ANUAL
para mejorar la gestion ) P o ) Infraestructura
NORMATIVO . e . mediador pedagégico- ycomunivativa de clase mundial
académico-administrativa -
Comunicativo (2) 3)

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Liderar la calidad académica en Colombia

META

Numero de Proyectos de

REAL

produccion de alto nivel (17)

231 _ Investigaciony 110 167 ANUAL Vicedecanatura de
Extension con pertinencia local y Investigacion y Extension
Nacional(4)
Numero de Proyectos de
232 InyestlgaC|oqy ) 15 22 ANUAL \ﬂgedef:}anatura de.
Extension con pertinencia Investigacion y Extension
. ) . Internacional(5)
Mejorar la dimensién - - -
académica Numero de Proyectos de Direccionamiento Centro
centrada en los factores y | 2.3. Mayor Investigacion y 233 }nvesjﬂgacnon con 2 4 ANUAL de .,
procesos que aportan ala | Extension con calidad, pertinencia Innovadora(6) Desarrollo e Innovacién
Programa calidad universitariay | pertinencia local, nacional Numero de programas de Vicedecanatura /
3: LIDERAZGO Y actuar e 234 pregrado para 1 1 ANUAL Vicedecanatura de
CALIDAD sobre la naturaleza e Internacional y fines de acreditacién al CNA(7) Investigacion y Extension
ACADEMICA intensidad Consolidacion academica Centro de Desarrollo e Direccionamiento Centro
de las relaciones entre sus | como sistema eficazy | 2.3.5 Innovacién en 60% 100% ANUAL de
funciones misionales efectivo (3) ogeraciéngaz Desarrollo e Innovacion
docencia, Numer? e_?s ‘utlan TS con Secretaria /
investigacion y extension. 236 b a ent.:lr.m integral Iy 19600 | 21859 ANUAL Direccionamiento
ybuen senicio -personalyvia Bienestar Universitario
weh.(Q)
Numero de Programas de pre Vicedecanatura -
237 9 pre y 5 5 ANUAL Directores
posgrados Autoevaluados(10) N
Areas Curriculares
Porcentanje de reduccion en
238 tiempo para atencién integral 33% 30% ANUAL Secretaria
estudiantil(11)
Identificar las mejores
préacticas y definir el
modelo de
Programa 4: P . :
- acompafiamiento Porcentaje de estudiantes de
DISMINUCION DE . - I,
. académico que facilite la 2.4. Consolidacion pregrado y
LADESERCION, LA ) . . . . " B
ALTA permanencia exitosay [modelo para permanencia posgrado con permanencia Direccionamiento
disminucién de la exitosa estudiantes de 241 exitosa ala luz 90% 90% ANUAL Bienestar Universitario /
PERMANENCIAY - .
desercion de los pregrado y posgrado en la del modelo de Bienestar Vicedecanatura
AUMENTO DE LA " . . -
estudiantes de Facultad de minas(4) Universitario
TASADE regrado y posgrado de la Facultad de Minas(12)
GRADUACION | Pregrado yposg
Universidad,
articuladamente con
bienestar
Programa 6: Disefiar un modelo para la 2.6. Consolidacion Numero de estudiantes
APOYO AL fundamentacion en modelo identificados
MEJORAMIENTO competencias basicas para mejorar . .
DE LA CALIDAD DE dirigido a competencias 2.6.1 |admitidos co:aizﬁ:z de modelos 50 25 ANUAL Vicedenatura - Dvinci
LAEDUCACION la poblacion estudiantil de | de acceso a la Educacién de Minas(13)
BASICAYMEDIA | educacién media del pais en Ingenieria(5)
Numero de Patentes o modelos Vicedecanatura de
Prograrna7:l 271 d.e. utiidad 4 2 ANUAL Investigacion y Extension
CONSOLIDACION solicitadas(14)
%E\ncs?gﬁ:zlié%is N”me’ﬁ‘ ‘Ssvzz’ﬁcws e Direccionamiento Centro
idaci 272 5 4 ANUAL de Desarrollo e
DEL CAPITAL Consollc.lamén de o generados a partir de alianzas "
HUMANO. capacidades 2.7. Mayor Investigacion y ipjedostiucionales1s) Innovacién
INTELECTU‘AL en Investigacion y Extension con Calidad(6) Numero de convenios
! Extension 273 Internacionales con 18 14 ANUAL Vicedecanatura de
RELACIONAL Y o incidencia de ciudad, region y/o Investigacion y Extension
ESTRUCTURAL DE aic (16
A INVESTIGAC'ION Numero de pasantes Vicedecanatura de
YLAEXTENSION 274 internacionales con 110 125 ANUAL

Investigacion y Extension

Por la Sostenibilidad de la Calidad Misional Universitaria

Pég. 28 de 31



Informe de Gestion 2014 FACULTAD DE MINAS

OBJETIVO ESTRA estructura y Gestion Camp

META REAL

FRECUENCIA DE
PROGRAMA ESTRATEGIA PROYECTO N° INDICADORES U CO RESPONSABLE
2014 | 2014 MEDICION
381 Numero de aule.ls.senallzadas a 20 20 ANUAL Direccionamiento en
procesos misionales(18) Infraestructura
NUMEro G€ eSpacios Gestion de proyectos
3.82 especializadas para procesos 2 2 ANUAL Mant p ‘yet y
Programa 8: Crear compromiso para la multinronosito(19) antenimiento
FORTALECIMIENTO consolidacion, 383 |Numero de espacios adecuados 5 5 ANUAL Gestion de proyectos y
DE LA mantenimiento y 3.8. Mayor gestion de e para profesores (20) Mantenimiento
INFRAESTRUCTUR | conservacion del campus Proyectos y —
AFISICAYDE LA en condiciones de mantenimiento con 3.8.4 Edmc"? Cemrcr F)esarrollo € 1 04 ANUAL Decanatura
GESTION habitabilidad, efectividad(7) innovaci6n(21)
. . espacios adecuac
AMBIENTAL DE LOS funcionamiento y Numero de espacios adecuados
CAVPUS sostenibilidad 385 para e§tu.d|anles de Posgrados - 2 2 ANUAL Gestion de Pr(?yectos y
en prioridad para Doctorados- Mantenimiento
(22)
Numero de Bloques Facultad de . . .
Direccionamiento en
3.8.6 | Minas sincronizados por Matriz 13 18 ANUAL
Infraestructura
DOFA(23)
Numero de laboratorios Direccionamiento en
391 sistematizados en su 30 28 ANUAL
. ) laboratorios
X . informacion(24).
Mejorar la infraestructura Numero de Indicadores - K K
de los Iaboratf)ljio.s ataves 39.2 construidos para la 8 5 ANUAL Dlreccmnamlgmo en
Programa 9: de apoyos dirigidos a la competitividad(25) laboratorios
FORT?)LEEECI)’\QENTO t:gﬁ:;z;i"sd;:ggg?e 3.9. Consolidacién Numero de Capacitaciones para
> sistema de laboratorios (8) el personal técnico y universitario Direcciones de
LABORATORIOS DE manisnimiento y 393 con criterios de senicio e 1 6 ANUAL Departamento
LAUNIVERSIDAD | adecuaciones fisicas con impacto.(26)
miras a la acreditacion y
certificacion Numero de Laboratorios con Direccionamiento en
394 portafolio de servicios 30 19 ANUAL N
laboratorios
desarrollado(27)
Creacion Base de Datos
3.10.1 egresados Facultad de 80% 80% ANUAL Decanatura
Programq 10: Mejorar y consolidar los  [3.10. Consolidar Sistemas M'"‘:is_(za) —
TECNOLOGIAS DE R i Numero de ediciones Periodico
actuales sistemas de de Informacién Facultad | 3.10.2 1 1 ANUAL Decanatura
INFORMACION ¥ informacion de Minas(9) Facultad de Minas (29)
COMUNICACIONES Numero de puntos en capacidad
3.10.3 | para atencion WIFI Facultad de 3000 4000 ANUAL Decanatura
Minas (30)
META REAL
PROGRAMA ESTRATEGIA PROYECTO N INDICADORES RRESIENERES RESPONSABLE
2014 | 2014 MEDICION

Numero de estudiantes
identificados wlnerables
4111 con becas de aportes para 80 100 SEMESTRAL

desarrollo de
condiciones favorables. (31)

Direccionamiento
Bienestar Universitario

Fortalecimiento del Numero de Movilidades de apoyo
sentido de 4112 estudiantil(32) 110 373 SEMESTRAL

pertenencia, la

Direccionamiento

Programa 11: Bienestar Universitario

CONSOUDIEEN | puiaite |41 Sorsoliectndo | i decampare
: reinvencion de espacios y
SISTEMADE Ildgrazgq, la de Bienestar Universitario 4113 reconocimiento del 1 1 SEMESTRAL Decanatura
convivencia, la .
BIENESTAR construccion de Facultad de Minas(10) patrimonio(33)
UNIVERSITARIO " . .
tejido social Numero de espacio Direccionamiento en
incluyente 4.11.4 | readecuados como puntos de 2 3 ANUAL Infraestructura
encuentro(34)
Numero de Eventos -culturales,
4115 ams.u’cas, deportivas- fje 40 78 ANUAL ) Dlrecmona.m |eqto )
cohesioén para la comunidad Bienestar Universitario
estudiantil(35)
4127 | Creacionespacioparalos 0 0 SEMESTRAL Decanatura
egresados(36)
Numero de actividades conexas Direccionamiento
Crear capital social,
PROGRAMA 12: 4122 con los 6 6 ANUAL Bienestar Universitario
fomentar las 4.12. Desarrollo egresados (37)
EGRESADOS, .
REDES relaciones de la Programa de egresados
- comunidad con los conexo con Politicas Numero de catedras Problemas
ACADEMICAS Y - Contemporaneos
egresados yentre Nacionales de laUN (11) | 4.12.3 1 1 ANUAL Decanatura
CAPITAL SOCIAL ellos mismos de la Ingenieria Local, Nacional e

Internacional (38)

Numero de Programas de Radio
4124 Tesis Facultad 16 16 ANUAL Decanatura
de Minas(39)
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FACULTAD DE MINAS

OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Mayor Gestién Administrativa, Cultura Organizacional y financiabilidad

META REAL
PROGRAMA ESTRATEGIA PROYECTO N° INDICADORES FRECUB\K:.IA 2 RESPONSABLE
MEDICION
2014 2014
5131 Porcentaje en ejecucion 93 88 ANUAL Asistencia Administrativa
presupuestal.(40)
Numero de procesos criticos
. : 5.13.2 administrativos 1 1 ANUAL Asistencia Administrativa
Mayor Administracién de
PROGRAMA 13: . i i
GI?STION DE3 corte gerencial moderna, semiautomatizados (41)
CALIDAD Y productiva y agil que 5.13.Consolidaciéon mayor Numero de campafias que
DESARROLLO per.mlta llevar a ca?o de la | gestion administrativa(12) 5133 perm!tan .transformgr la cultura 0 o ANUAL Decanatura
mejor manera posible, las organizacional y el clima laboral
ORGANIZACIONAL L L
actividades misionales (42)
Numero de dias reducidos para
5.13.4 | laatencion administrativa de un 3 3 ANUAL Asistencia Administrativa
servicio con calidad(43)
PROGR 14: Crear yponer en
GESTION DE crearyp ) 5.14. Programa de !
funcionamiento estrategias X N Numero de Vinculaciones y/o
NUEVAS FUENTES - ., vinculaciones y/o 3
para promocion, gestion y ) 5.14.1 | donaciones en Pro Facultad de 3 3 ANUAL Decanatura
DERECURSOS ¥ administracién de recursos donaciones con la Minas (44)
OPTIMIZACION DEL externos Facultad de Minas(13)
GASTO
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